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CZYM I JAK PRZEKONYWAC
INWESTOROW OFFSHORINGOWYCH?

Rozmowe prowadzi Leszek Szmidtke, dziennikarz PPG Radia Gdarisk.

Leszek Szmidtke: Dobre kwalifikacje za rozsadna cene - to w skrécie hasto inwe-
storéw z branzy ustug biznesowych. Tréjmiasto dysponuje takimi atutami, a mimo

to Krakéw czy Wroctaw sciagnely wielokrotnie wigcej inwestoréw. Dlaczego?

Pawel Adamowicz: Panuje przekonanie, e $3 to miasta z duzg liczbg szkét wyiszych

i studentdw, a szczegdlnie absolwentéw poszukiwanych przez inwestoréw kierunkdw

Pawet Adamowicz Dlatego nasze uczelnie powinny szuka¢ rozwiazan odpowiadajacych wyzwaniom
vrezydent miasta Gdarska
rynku pracy.
. — Spotyka si¢ pan z rektorami i rozmawia na ten temat?
Alan Aleksandrowicz pOyRAsigpan Ere
wrezes zarzqdu — Spotykam si¢ i rozmawiam, ale uczelnie maja petng autonomie. W ostatnich latach

Gdariskiej Agencji Rozwoju

zauwazam lepsze reagowanie na potrzeby rynku pracy. Jednak elastycznos¢ powinna
Sospodarczego (TnvestGDA)

by¢ jeszcze wieksza i whadze uczelni musza mysle¢ z kilkuletnim wyprzedzeniem

o czekajacych ich zmianach w gospodarce.
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Alan Aleksandrowicz: Krakéw, Wroctaw oraz Warszawa
t0 krajowa czotéwka. Razem z Lodzig i Poznaniem jeste-
Smy tuz za podium. Tworzenie warunkéw do powstawania
nowych uczelni jest jakims rozwigzaniem. Tym bardziej
Ze na prayktad w Krakowie oraz sqsiadujgcych gminach jest

wigcej szkot wyzszych niz w Trdjmiescie.

— Wigksza konkurencja powinna by¢ nie tylko w przy-
padku uczelni. Byly wiceminister spraw zagranicznych
Pawel Wojciechowski méwi, ze jest zbyt mala rywali-
zacja miedzy polskimi miastami. Jak bedzie wigksza,

to inwestorzy chetniej beda przybywad...

— Z naszej perspektywy rywalizacja jest bardzo ostra i w kilku
preypadkach musielismy toczyd zacigte boje o inwestordw.
W ostatnim czasie wygralismy dla Tréjmiasta Sony Pictu-
res oraz Willisa. Niestety, w tym samym czasie nie udato sig
nam praekonad dwdch innych firm, Franklin Templeton oraz
UniCredit, do osiedlenia si¢ w Gdarisku.

- Analizujecie wygrane i przegrane bitwy. Jakie

sa wnioski?

— Centra ustug biznesowych, zaréwno Franklin Templeton
jak i Uni€redit, scisle wspotpracujg z niemieckimi oddziatami
tych koncerndw. Dlatego waznym argumentem byla liczba
absolwentéw germanistyki czy szerzej — znajomosé jezyka
niemieckiego wsrdd studentow. W tym punkcie przegralismy
z Poznaniem i Szczecinem. U nas przewaza jezyk angielski,
silng pozycje majq jezyki skandynawskie. Nie jestem jednak
pewien, czy suche dane statystyczne odzwierciedlajq stan rze-
czywisty. W Trdjmiescie te firmy bez problemu mogly znalezé
odpowiedniq liczbg pracownikéw sprawnie postugujgcych sig
Jezykiem niemieckim. Kolejnym waznym argumentem byta
bliskost Niemiec. W takich przypadkach trudno konkurowaé

z Wroctawiem, Poznaniem czy Szczecinem.

— Geografia jest nieublagana. Jakie inne stabe punkty

nalezy poprawié?

— Przede wszystkim nalezy zwickszy¢ liczbe wyzszych uczelni
2 kierunkami poszukiwanymi przez inwestoréw. Zachgcamy
do zaktadania takich szkit w Gdatisku; dobrym przyktadem
jest Polsko-Japoriska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych,

ktdra otworzyta oddziat w naszym miescie.

- Namawiamy inwestoréw do wspélnego tworzenia poma-
gisterskich centréw doskonatoéci, zajmujacych si¢ wypo-

sazaniem absolwentéw szkdét wyzszych w specjalistyczng
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wiedzg potrzebng w ich firmach. Przez dtugie lata stabos;
Gdanska byt brak przestrzeni biurowej. Dzi§ mamy taki
powierzchni wigcej i ta powazna bariera na pewien ez
zniknela. A czas jest bardzo wainy, gdyz deweloperzy n
bedg budowaé nowych biurowcéw bez choéby czeéciowey
zapelnienia portfela zaméwier. Natomiast inwestorzy z int
resujacej nas branzy nie cheg czekad kilka lat na wybud:
wanie od podstaw nowego biurowca. Tam decyzje zapada
szybko i jezeli nie ma odpowiedniego miejsca, szukaja g
w innych miastach. Najlepsi studenci czy absolwenci n

wystarcza, jezeli nie majg miejsca na podjecie pracy.

— Inwestorzy z sektora ustug biznesowych fatwo si
osiedlaja, ale réwnie szybko moga poszukad inneg
miejsca. Wartos¢ takiej inwestycji jest tez duzo nizsz

niz fabryki. Dlaczego warto zabiega¢ o takie firmy?

— Kazde miejsce pracy jest wazne i nie mozna wybrzydzac
Tym bardziej ze sektor BPO (Business Process Offshoring
oferuje dobrze platne stanowiska dla ludzi z wysokimi kwa
lifikacjami. Miasto bardzo si¢ cieszy z takich ludzi: kupuj
mieszkania, wyposazaja, robig zwykle wigksze zakupy
uczestnicza w wydarzeniach kulturalnych i sportowych

Ich aktywnos¢ obywatelska tez jest wigksza.
— Dla inwestoréw jakos¢ zycia ma znaczenie?

— Przedstawiciele firm szukajacych lokalizacji o tym wspo

minaj, ale przede wszystkim licza sie kadry oraz powierzch

nie biurowe. Natomiast nie
Nieprawdg jest ulotnosc inwestygji
offshore. tatwiej dzis zdemontowac
fabryke samochoddw lub AGD, niz
znalez¢ wysoko wykwalifikowanych
pracownikow w nowym miejscu.

prawda jest ulotno$¢ inwe
stycji offshoringowych
Latwiej dzi§ zdemontowa

fabryke samochodéw lul

AGD, niz znalez¢ wysoko wykwalifikowanych pracownikéy

W nowym miejscu.

— To sa zwykle mlodzi ludzie, wiec latwiej podejmuj;
decyzje o przeniesieniu si¢ do Krakowa, Wroctawi:
czy Budapesztu.

— Whbrew pozorom nie s tacy skorzy do przeprowadzek
Z naszych obserwacji w innych miastach wynika, ze pracow
nicy tego sektora czgsciej zostaja, kiedy ich firma zmieni
lokalizacje, niz robotnicy z fabryk produkeyjnych. Firm

maja tego Swiadomo$¢ i jesli sie osiedlaja, to na duzej.

- Wspomniany juz minister Wojciechowski twier
dzi, ze samorzady nie doceniaja tych ,,miekkich’

. 2
czynnikéw.



— Znamy wagg tych argumentéw i dlatego z inicjatywy
miasta Gdanska Fundacja O$wiatowa podjela sie zorga-
nizowania przedszkola i szkoly z jezykiem angielskim
jako jezykiem podstawowym. Pracownicy nasi i Agencji
pomagaja rozwigzywac indywidualne sprawy obcokrajow-
cow zatrudnionych w tych firmach. Doceniamy znaczenie
»miekkich” czynnikéw, ale wiemy tez, na co inwestorzy
spogladaja przede wszystkim. Wspieramy réwniez inwe-

storow w pozniejszych miesigcach i latach.

— Czyli narzekania przedstawicieli firm na brak takiego

wsparcia poinwestycyjnego nie sg panu obce?

— Wiem, ze sa takie sygnaly. Jednak zaréwno Agencja, jak
i Urzad Miasta dokfadaja staran, zeby nasi inwestorzy nie
mieli powodéw do narzekan. Oczywiscie, nie wszystko

mozna od razu zalatwi¢, i nie wszystko mozna w ogéle

zatatwi¢, ale Gdarisk pod
Zadowolenie inwestora jest najlepszq

reklamq. Stowa prezesa Intela

si¢ wyrdznia na korzy$¢.  majq na Swiecie znacznie wiekszq
wartos¢ niz przedstawicieli instytucji
rzgdowych lub samorzqdowych.

tym wzgledem na pewno

W kazdej firmie pytamy

na rézne sposoby, m.in.
poprzez ankiety, jak oceniajg nasze miasto. Czesto spoty-
kam si¢ z szefami firm. Budujemy trwale relacje z inwesto-
rami, ktérzy si¢ u nas osiedlili, i doceniamy ich znaczenie.
Przeciez ich zadowolenie jest najlepsza reklama. Stowa pre-
zesa Intela maja na §wiecie znacznie wigksza warto$é niz

przedstawicieli instytucji rzagdowych lub samorzadowych.

- Czy offshoring jest tak waina branza, ze nalezy
tworzy¢ dla niej specjalne plany czy nawet strategie

wytyczajaca kierunki poszukiwan i rozwoju?

— Nie musimy tego pisa¢, my to robimy. Juz dzi$ na tere-
nie metropolii gdanskiej pracuje w tym sektorze okolo
13 tys. ludzi. Uczymy si¢ i dostosowujemy do potrzeb tego
segmentu. Jak trzeba, to o 7 rano spotykam sie z inwe-
storami. Tak wlasnie byto niedawno z przedstawicielami
amerykanskiego koncernu Willis. Udalo si¢ ich przekonag,
cho¢ pojawit si¢ pewien problem i czekamy na decyzje

ministra finanséw.

— Minister zmienit zasady wspierania inwestycji zagranicz-
nych. Firmy, ktdre mogq korzystac ze Srodkéw unijnych, nie
dostajq wsparcia z funduszy rzqdowych. Zmiana regut w czasie

procesu inwestycyjnego mocno skomplikowata nam sytuacje.

— Czy starania o $ciaganie dzialalnosci offshoringowej

wiaza sie z inwestycjami w miejskq infrastrukture?

CzYM I JAK PRZEKONYWAC INWESTOROW OFESHORINGOW YCH?

— Bezposrednio nie, ale ulatwiamy zadanie tym dewe-
loperom, ktdrzy chcg budowaé biurowce. W Urzedzie
Miejskim jest specjalna $ciezka przyspieszajaca otrzyma-
nie zgody i pozwolen zwiazanych z takimi inwestycjami.
Dzicki tej wspétpracy mamy dzi§ w Gdadsku odpowiednia

ilo§¢ powierzchni biurowych.

— Jest tez specjalna uchwata, dzigki kidrej parki biznesowe
mogq uzyskac zwolnienie z podatku od nieruchomosci. W kraju
mato jest przypadkiw, zeby deweloperzy w tym sektorze mogli

liczyé na takie wsparcie.

— Czy to sa wnioski wynikajace z osiedlenia sie kilku
inwestoréw w Gdyni, mimo ze pracownicy gdanskiej

instytucji wywolali ich zainteresowanie?

— To doskonale pokazuje nasze podejscie. Nie zamykamy
si¢ we whasnych optotkach. Cieszymy si¢, ze inwestycje takie

jak Thomson Reuters lub Sony Pictures znalazty sie w Gdyni,

Nie zamykamy sie we whasnych a nie w Krakowie czy Wro-

opfotkach. Gieszymy sie, ze inwestyge ~ ctawiu. Metropolia jest
takie jak Thomson Reuters lub

Sony Pictures znalazty sie w Gdyni,
a nie w Krakowie czy Wroctawiu.
Metropolia jest przeciez wspdinym
miejscem pracy. Tam réwniez bedq
pracowac gdariszczanie

przeciez wspSlnym miej-
scem pracy. Tam réwniez
beda pracowaé gdaniszcza-
nie. Podobnie jak w gdan-

skich firmach, a nawer urze-

dzie miejskim, pracujq mieszkaricy Gdyni, Wejherowa,

Pruszcza czy Zukowa.

— Ale inwestorzy zgodnie podkreslajg potrzebe silnej
wspélpracy, szczegélnie Gdanska i Gdyni.

— Staramy si¢ wspélpracowac ze wszystkimi samorzadami.
Tym bardziej ze jedynie w Gdarisku jest tak sprawny zespot
ludzi przygotowanych do $ciggania inwestoréw z sektora
BPO. Gdanska Agencja Rozwoju Gospodarczego pracuje

dla calej metropolii.

— Wspoélny zespél, wspélna promocja i wspélny budzet
spowoduja, zdaniem pytanych inwestoréw, duzo wigk-

szg skutecznosé.

— Tez jestem o tym przekonany, ale nie znajdujemy zro-
zumienia w Gdyni. Wielokrotnie organizowalismy rézne
wyjazdy promocyjne i zapraszalismy sasiadéw. Zaproszenia
przyjmowaty Sopot i Pruszcz Gdanski, natomiast Gdynia

— ani razu. Mimo to promujemy réwniez Gdynig.

— Zrobilismy wspélnie z GE Money Bank badania i wyszto

z nich, ze struktura zatrudnienia w firmach jest podobna:






